l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony
internetowej www.filarpoznan.pl, z siedziba ul. Owocowa 20B/1, 61-306 Poznan,
NIP: 696-172-43-92 zwany dalej “Administratorem”

2. Polityka prywatnos$ci strony internetowej www.filarpoznan.pl ma charakter
informacyjny i zawiera przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych
osobowych przez Administratora na stronie internetowej, w tym podstawy, cele oraz
zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa 0sob, ktérych dane dotycza.

3. Polityka prywatno$ci zawiera informacje w zakresie stosowania na stronie
internetowej plikow cookies oraz narzedzi analitycznych.

4. Dane osobowe na stronie internetowej przetwarzane sg przez Administratora zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) - zwane dalej "RODOQO" lub "Rozporzadzenie
RODO" oraz Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

5. Korzystanie ze strony internetowej, a przede wszystkim dokonywanie zakupow
poprzez formularz zamowienia na stronie internetowej jest dobrowolne, co tez
0znacza, ze podawanie danych osobowych jest dobrowolne, z wyjatkiem sytuacji gdy
korzystajacy ze strony:

(1) ma zamiar ztozy¢ zamowieniena zakup towaru bedacego w asortymencie Administratora,
a co za tym idzie zawiera umowe z Administratorem - niepodanie w przypadkach i w
zakresie wskazanym na stronie internetowej w formularzu zamdéwienia danych osobowych
niezbednych do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o §wiadczenie Ustugi
Elektronicznej z Administratorem skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze uUmowy.
Podanie danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i jezeli osoba,
ktorej dane dotycza chce zawrze¢ dang umowe z Administratorem, to jest zobowigzana do
podania wymaganych danych. Kazdorazowo zakres danych wymaganych do zawarcia umowy
wskazany jest uprzednio w formularzu zamdéwienia na stronie internetowe;.

(2) obowiazki ustawowe Administratora - podanie danych osobowych jest wymogiem
ustawowym wynikajacym z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa naktadajacych na
Administratora obowiazek przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych w
celach podatkowych) 1 brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie tychze
obowigzkow.

Il. CEL, PODSTAWA, OKRES | ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH W
SKLEPIE INTERNETOWYM

1. Wykonanie Umowy Sprzedazy oraz przestanie spersonalizowanej informacji
handlowej w ramach marketingu bezposredniego.

Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. b - wykonanie umowy


http://www.filarpoznan.pl,/
http://www.filarpoznan.pl/

Okres przetwarzania: Dane sa przechowywane przez okres niezb¢dny do wykonania,
rozwigzania lub wygasni¢cia w inny sposob zawartej umowy.
Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. f - prawnie uzasadniony interes administratora

Okres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen w stosunku do osoby, ktorej dane dotycza, z tytulu prowadzonej przez
Administratora dzialalnosci gospodarcze;.

Zakres przetwarzanych danych: imi¢ i nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer telefonu
kontaktowego; adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosc), adres zamieszkania, adres prowadzenia dziatalnosci/ adres, siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy) oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP), numer konta
bankowego, jezeli ptatnos¢ dokonywana jest poprzez rachunek bankowy.

2. Wykonanie umowy o $wiadczenie Ustugi Elektroniczne;.
Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. b - wykonanie umowy

Okres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do wykonania,
rozwigzania lub wygasni¢cia w inny sposob zawartej umowy.
Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. f - prawnie uzasadniony interes administratora

Okres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Administratora, nie dluzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen w stosunku do osoby, ktorej dane dotycza, z tytutu prowadzonej przez
Administratora dziatalno$ci gospodarcze;.

Zakres przetwarzanych danych: imi¢ i nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer
telefonu kontaktowego; adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosc), adres zamieszkania, adres prowadzenia dziatalnosci/ adres, siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy) oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP), numer konta
bankowego, jezeli ptatno$¢ dokonywana jest poprzez rachunek bankowy.

3. Podjecie dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy
sprzedazy

Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. b - wykonanie umowy

Okres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do wykonania,
rozwigzania lub wygasnigcia w inny sposdb zawartej umowy.
Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. f - prawnie uzasadniony interes administratora

Okres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen w stosunku do osoby, ktorej dane dotycza, z tytulu prowadzonej przez
Administratora dziatalno$ci gospodarczej.

Zakres przetwarzanych danych: imi¢ i nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer
telefonu kontaktowego; adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,



miejscowos$¢), adres zamieszkania, adres prowadzenia dziatalno$ci/ adres, siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy) oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP), numer konta
bankowego, jezeli platnos¢ dokonywana jest poprzez rachunek bankowy.

4. Marketing.
Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. a - zgoda

Okres przetwarzania: Dane przechowywane sg do momentu wycofania zgody przez osobg,
ktorej dane dotycza na dalsze przetwarzanie jej danych w tym celu.

Zakres przetwarzanych danych: imi¢ i nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer
telefonu kontaktowego

5. Prowadzenie ksiggowosci podatkoweyj.
Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. ¢ - prawny obowiazek administratora

OKkres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa
nakazujacymi Administratorowi przechowywanie ksiag podatkowych (do czasu uptywu
okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego, chyba ze ustawy podatkowe stanowig
inaczej) lub rachunkowych (5 lat, liczac od poczatku roku nastgpujacego po roku obrotowym,
ktérego dane dotycza).

Zakres przetwarzanych danych: mi¢ i nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer
telefonu kontaktowego; adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowos$¢), adres zamieszkania, adres prowadzenia dzialalnosci/ adres, siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy) oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP)

6. Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator lub
jakie moga by¢ podnoszone wobec Administratora.

Podstawa prawna: RODO art. 6 ust. 1 lit. f - prawnie uzasadniony interes administratora

Okres przetwarzania: Dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen w stosunku do osoby, ktorej dane dotycza, z tytulu prowadzonej przez
Administratora dziatalnos$ci gospodarczej.

Zakres przetwarzanych danych: imig¢ i nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer
telefonu kontaktowego; adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosc), adres zamieszkania, adres prowadzenia dziatalno$ci/ adres, siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy) oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP), numer konta
bankowego, jezeli ptatno$¢ dokonywana jest poprzez rachunek bankowy.

I11. ODBIORCY DANYCH

Panstwa dane osobowe udostgpniamy:
1. Podmiotom przetwarzajacym dane osobowe w naszym imieniu, w szczegdlnosci:



- handlowcom posredniczacym w sprzedazy naszych ushug;

- firmie, prowadzacej nasza ksiggowos¢;

- firmie archiwizujacej nasze dane - w zakresie backupu danych z komputerow i serwerow
- podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ pocztowsg lub kurierska;

- podmiotom $wiadczacym dla nas ustugi doradcze, w tym prawne

- podmiotom obstugujacym ptatnosci

- dostawcom oprogramowania komputerowego do prowadzenia strony internetowe;j

1. PROFILOWANIE NA STRONIE INTERNETOWEJ

Administrator moze wykorzystywac na stronie internetowej mechanizmy profilowania do
celéw marketingu bezposredniego, jednak nie majg one wplywu na zautomatyzowane
podejmowanie decyzji przez Administratora do celow zawarcia badz nie zawarcia umowy.
Efektem profilowania moze by¢ wskazanie produktu, ktory moze zainteresowaé kupujacego.
IV PRAWA OSOBY, KTORYCH DOTYCZA DANE

Osoba, ktorej dane sg przetwarzane ma prawo do:

- dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuni¢cia lub przenoszenia

- cofni¢cia zgody w dowolnym momencie

- wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych)

- sprzeciwu
- sprzeciwu dotyczace marketingu bezposredniego
Z powyzszych praw mozna skorzysta¢ poprzez:

poczte tradycyjng na adres: ul. Owocowa 20B/1, lub po przez adres email:
biuro@filarpoznan.pl

V. OCHRONA DANYCH

Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej
1 organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyslnym
zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem



czy dostgpem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami, a w szczego6lnosci poprzez
wprowadzenie odpowiednich polityk ochrony danych.

VI. POLITYKA COOKIES, DANE EKSPLOATACYJNE

1. Serwis korzysta z plikdw cookies.
Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki
tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskujagcym do nich dostep jest Administrator.

3. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy strony
korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawarto$ci;

b) utrzymanie sesji Uzytkownika strony,

€) dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywaé
loginu 1 hasta;

d) okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materialow w
sieciach reklamowych, w szczego6lnosci sieci Google.

4. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ’sesyjne”
(session cookies) oraz ,,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sa w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usunigcia
przez Uzytkownika.

5. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w
tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usunigcie plikéw cookies. Mozliwe
jest takze automatyczne blokowanie plikow cookies Szczegdtowe informacje na ten
temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

6. Ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu.

7. PIliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i
wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez wspdlpracujacych z operatorem Serwisu
reklamodawcow oraz partnerow.

8. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby pozna¢ zasady
korzystania z plikow cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony
prywatno$ci Google Analytics



9. Pliki cookie mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik
korzysta z Serwisu. W tym celu moga zachowac informacje¢ o §ciezce nawigacji
uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.

10. Logi serwera.

Informacje o niektorych zachowaniach uzytkownikow podlegaja logowaniu w
warstwie serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytacznie w celu administrowania
serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi swiadczonych
ustug hostingowych. Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL.
Ponadto zapisowi moga podlegac:

- czas nadej$cia zapytania,

- czas wyslania odpowiedzi,
- nazwg stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokot HTTP,
- informacje o btgdach jakie nastapily przy realizacji transakcji HTTP,

- adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) —w
przypadku gdy przejscie do Serwisu nastagpito przez odnos$nik,

- informacje o przegladarce uzytkownika,
- Informacje o adresie IP.

Dane powyzsze nie sq kojarzone z konkretnymi osobami przeglgdajgcymi strony.
Dane powyzsze sq wykorzystywane jedynie dla celow administrowania serwerem.

11. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyraza¢ i cofa¢ zgode?

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikow cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wylaczenie obstugi plikow cookies niezbgdnych dla procesow
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudni¢, a w
skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www



